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PARCELAMENTO ONLINE – DÍVIDA ATIVA 

1- Acessar o link: https://parcelamento.cidadao.conam.com.br/rioclaro-fms/ 
2- Nova solicitação – iniciar 

 

 

3- Selecionar o campo empresas e informar o CPF para pessoa física ou 
CNPJ para pessoa jurídica – Pesquisar  
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4- Verificar o (s) ano (s) e o valores e selecionar, após clicar em Calcular  

 

 

5- Escolher a forma de parcelamento  
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6- Preencher os dados da empresa  
 

 

 

7- Anexar os documentos solicitados  
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8- No e-mail informado deverá confirmar a solicitação e aguardar a 
aprovação ou a reprovação do parcelamento  

9- Caso seja reprovado será enviado o motivo e após sanada as 
pendências, o responsável deverá realizar novo pedido 

 


